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Medisol Hjertestarter Service

Hjertestarter service og vedligeholdelsesaftaler

Standard Service aftale
Standard service aftalen garanterer at din hjertestarter altid virker.

e Viholder styr pa holdbarheden pa batterier og elektroder og informerer jer i god tid om
hvornar de skal udskiftes
| far 10% rabat pa relaterede varer
Gratis udskiftning af batterier og elektroder efter hjertestarteren har vaeret i brug
Hvis fabrikanten udgiver en software update sorger vi for at dit apparat bliver opdateret
24/7 kundeservice med personlig rad og vejledning
Hvis sundhedspersonalet har brug for EKG udskrift, serger vi for dette bliver gjort og sendt
til den pagaldende cardiolog

® Du modtager gratis en hjertestarter til lans hvis den ikke kan indsattes af felgende grunde:
Kr 799- I. I tilfelde af fejlmelding
2. | tilfzlde af reparation
3. I tilfelde af tyveri af din hjertestarter (maksimum 30 dage)

Ekstra Service aftale

Udover alle punkter i Standard aftalen far du i Ekstra Service aftalen
arligt besgg af vores kvalificerede servicemontgr. Dette besgg inkluderer
det folgende:

Funktionstest af din hjertestarter som inkluderer maling af energiudladning
Inspektion og syn af omstzndighederne hjertestarteren bevares i

Installation af relaterede software updates

Nar den fulde service er udfert, udstyres jeres AED med et "syns-markat” fra
European Defibrillator Cerfication Institution

I modtager et certifikat for at hjertestarteren er blevet serviceret

Alle data registreres i en vedligeholdelsesprotokol i minimal 5 ar

Kr 1250,-

Din hjertestarter skal, hvis muligt, vere tilgaengelig til denne inspektion i dagtimerne. Du vil blive informeret pa forhand
hvornar servicemonteren planlagger sit besag. Priserne inkluderer karsel og fragt. Priserne er eksklusiv moms, og inkluderer
ikke udskiftning af batterier og elektroder nar disse er udlgbet. Dette vil blive faktureret separat med 0% rabat.

Har du spargsmal? Sa tag endelig kontakt til vores salgsteam pa 89 88 82 25 eller pa email info@aedbutikken.dk
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Tilmeldingsformular

Jeg vxlger folgende service aftale:

O Standard Service 799 kr. ekskl. moms

(Forste ar er gratis ved keob af hjertestarter)

O Ekstra Service 1250 kr ekskl moms

(Forste ar koster 800 kr ved kgb af hjertestarter)

Vi modtager gerne nedenstiende oplysninger:
Hjertestarter maerke og type:
Anskaffelsesdato:
Hjertestarter ordrenummer:
Hjertestarter serienummer:
Holdbarhedsdato elektroder:
Holdbarhedsdato batterier:

Firma:

Kontaktperson:

Adresse:

Postnummer og by:

Land:

Hjertestarterens lokalisering:
Telefonnummer:

Email adresse:

Faktura email adresse:
CVR/SE nummer:

Underskrevet d. (dato):
Navn:
Underskrift:

Kontraktbetingelser:

- Denne kontrakt tegnes for | ar, forudsat at den ikke annulleres begge parter
- Annulering uden refundering er muligt i hele kontraktperioden
- Inden afslutningen pa kontraktiret vil du modtage en proforma faletura med alle oplysninger til at forlenge kontrakten. Pa dette tidspunkt kan du:
|. Betale fakturaen og dermed forlaenge kontrakten
2. Opgradere til en Ekstra Service aftale
3. Kontakte os for at tale om eller annulere serviceaftalen
- Hospitalsvasnet er udelukket fra tilbuddet om gratis nye elektroder og batterier efter brug (Mere information kan findes pa www.aedbutikken.dk)
- Medisol forholder sig retten til at opdatere priser arligt, aktuelle priser findes pa vores hjemmeside
- Du har |4 dages fortrydelsesret, med fuld tilbagebetaling. Evt. udgifter for allerede udfort service trekkes fra refunderingen.
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